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REZIME

Plavna podru¢ja duz reka pruzaju brojne blagodeti za
ljude koje se nazivaju ekosistemske usluge (ES). lako
sam koncept nije nov, njegovo uklju¢ivanje u planove
upravljanja i same procese gazdovanja vodama je joS
uvek u pocetnoj fazi, posebno kada je kvalitet voda u
pitanju. Projekat Improving water quality in the Danube
river and its tributaries by integrative floodplain
management based on ecosystem services (IDES) treba
da odgovori na pitanje kako plavna podru¢ja duz
Dunava i ekosistemske usluge koje pruzaju mogu
doprineti  poboljSanju  kvaliteta vode u  reci.
Prepoznavanje interesa razliCitih sektora i1 njihovo
uklju¢ivanje u sve faze implementacije projekta je
kljuéno za realizaciju ciljeva projekta. U radu je
prikazana jedinstvena metodologija, usvojena na nivou
projekta, za identifikaciju, analizu 1 angaZovanje
stejkholdera. Takode, prikazani su rezultati primene
metodologije na identifikaciju i analizu stejkholdera za
Specijalni rezervat prirode ,,Koviljsko-petrovaradinski
rit“ (KPR) u plavnom podruéju Dunava blizu Novog
Sada. Po broju identifikovanih stejkoldera u KPR,
najvise ih pripada kategoriji interesne grupe i nevladine
organizacije (40%), zatim lokalna samouprava (16%) i
sektorske agencije (13%). S obzirom da je procenjeno
da oko 70% stejkholdera ima nizak nivo znanja o ES,
aktivnosti projektnog tima u Srbiji treba da budu
usmerene na edukaciju i Sirenje informacija o konceptu
ekosistemskih usluga, kao i na povecanje procenta
stejkholdera sa kojima bi se saradivalo na realizaciji
ciljeva projekta (sada je taj procenat 11%) i koji bi se
osnazili (sada samo 5%) sa stanovista koriS¢enja novih

alata, usvajanja novih koncepata i uticaja na uvodenje
koncepta ES u planove upravljanja plavnim podru¢jem
Koviljsko-petrovaradinski rit sa ciljem poboljsanja
kvaliteta povrsinskih voda reke Dunav.

Kljuéne refi: plavna podrucja, kvalitet vode,
stejkholderi, Specijalni rezervat prirode ,,Koviljsko-
petrovaradinski rit

1. UvOD

Reke i njihova priobalna podru¢ja imaju mnogo uloga:
koriste se za poljoprivrednu proizvodnju, sluze za
transport, omogucavaju proizvodnju elektriéne energije,
rekreaciju i zaStitu od poplava, rezervoari su vode za
pice, staniSta su mnogim vrstama biljaka, zivotinja i
gljiva (medu kojima ima brojnih retkih i ugroZenih
vrsta), itd. Mnoge od ovih i drugih uloga i zadataka se
jednim imenom nazivaju ekosistemske usluge (ES) i sve
ili utiCu, ili su pod uticajem kvaliteta vode u reci.
Koncept ekosistemskih usluga nije nov, ali jeste njegova
prakti¢na primena u gazdovanju prirodnim resursima u
Srbiji [2, 4, 7,8, 12] i u svetu [3, 6, 9, 10, 11] i u toku su
obimna istrazivanja mera i akcija kako da se ostvare
direktne i indirektne veze i koristi ES u unapredenju
kvaliteta zivota ljudi, ocuvanja i negovanja
biodiverziteta, zastite zivotinja itd. Kvalitet voda je
jedan od primarnih parametara kojima se odmerava
uspesnost implementacije ovog koncepta.

U skladu sa navedenim, otvara se i niz pitanja o tome
kako plavna podru¢ja duz Dunava i ES koje pruzaju
mogu doprineti poboljsanju kvaliteta vode u reci i kako
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razli¢iti interesi mogu biti uzeti u obzir pri upravljanju
ovim podru¢jima u Srbiji i van nacionalnih granica.
Odgovore na ova pitanja pokuSace da nade konzorcijum
pod vodstvom Katolickog Univerziteta u Eichstaett-
Ingolstadt, Nemacka, u okviru projekta Improving water
quality in the Danube river and its tributaries by
integrative floodplain management based on ecosystem
services (IDES) (www.interreg-danube.eu/ides) koji se
finansira iz programa transnacionalne saradnje Dunav
(fondovi ERDF i IPA) i ima budZet od 1.951.170 evra.
Period implementacije projekta je od 1. jula 2020. do
31. decembra 2022.

Partneri u konzorcijumu su 25 institucija iz 10 zemalja
Dunavskog regiona (Nemacka, Austrija, Rumunija,
Madarska, Slovacka, Bugarska, Srbija, Hrvatska i
Moldavija). Partner iz Srbije je Poljoprivredni fakultet
Univerziteta u Novom Sadu, a strateSki partner je
Pokrajinski zavod za zastitu prirode, takode iz Novog
Sada. Glavni cilj projekta je usvajanje i implementacija
zajedni¢kog sveobuhvatnog pristupa u koris¢enju ES za
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poboljsanje kvaliteta vode Dunava, S§to je pionirski
poduhvat. U okviru projekta ¢e takode biti razvijen alat
za podrsku odlucivanju IDES koji ¢e omoguditi
kljuénim nacionalnim akterima u oblasti upravljanja
kvalitetom voda da identifikuju odrzive mere
upravljanja multifunkcionalnim plavnim podrucjima,
bez zanemarivanja potreba drugih sektora kao $to su
poljoprivreda, turizam, zastita prirode i dr.

Realizacija projekta predvida tesnu saradnju sa
stejkholderima  (zainteresovanim stranama) u pilot
podru¢jima u Austriji, Sloveniji, Madarskoj, Srbiji i
Rumuniji, sa fokusom na sektore kao §to su gradani,
nevladin sektor, predstavnici nauke, donosioci odluka i
upravljaéi plavnih podruéja Dunava. Cilj ovog rada je
da prikaze metodologiju integracije stejkholdera u
razli¢itim fazama implementacije projekta sa teziStem
na prikazu rezultata analize stejkholdera za Specijalni
rezervat prirode ,,Koviljsko-petrovaradinski rit“ (KPR)
u plavhom podru¢ju Dunava, blizu Novog Sada (pilot
podrucje u Srbiji, Slika 1.).

Slika 1. Polozaj Specijalnog rezervata prirode ,,Koviljsko-petrovaradinski rit*

2. INTEGRACIJA KONCEPTAESII
STEJKHOLDERA U PROCESE
POBOLJSANJA KVALITETA VODA
DUNAVA | PRITOKA U PROJEKTU IDES

Projekat IDES se realizuje putem aktivnosti podeljenih
u pet radnih paketa. Pored paketa koji se odnose na
menadzment i internu i eksternu komunikaciju, postoje
tri tehnicka paketa: (1) Procena kvaliteta vode u
plavnim podru¢jima i ekosistemskih usluga povezanih
sa kvalitetom vode; razvoj IDES alata; (2)

Identifikovanje akcija upravljanja kvalitetom vode u
plavnim podruc¢jima podrzanih pristupom IDES na pilot
podrué¢jima; i (3) Strategija za integralno upravljanje
kvalitetom vode u Dunavskom regionu.

IDES alat je sistem za podrsku odlucivanju u
upravljanju kvalitetom voda u GIS okruZenju |
zasnivace se na modelu River Ecosystem Service Index
— RESI [5], ¢ija primena je pokazala da se upravljanje
vodama moze bitno poboljsati identifikacijom sinergije
izmedu razlicitih ES.
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Realizacija vecine aktivnosti tehnickih paketa zasniva se
na angazovanju stejkholdera i saradnji sa njima pri:
identifikovanju najvaznijih ekosistemskih usluga na
lokalnom nivou i nivou sliva; njihovom razvrstavanju
po prioritetima; identifikovanju tzv. ,pritisaka®
(negativnih uticaja) i mera za njihovo smanjivanje;

definisanju scenarija upravljanja sa ciljem poboljsanja
kvaliteta vode na lokalnom nivou i nivou sliva;
testiranja alata IDES za podrsku odluéivanju; pripreme
priruénika za alat IDES i strategije za operativnu
primenu IDES pristupa (Slika 2).

Glavni cilj projekta je poboljSanje upravljanja kvalitetom vode reke Dunav i njegovih pritoka primenomintegralnog
upravljanja plavnim podrucjima zasnovanog na uslugama ekosistema (primena IDES alata).

i i

T
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Slika 2. Tehnicki paketi projekta IDES i na¢ini ukljuéivanja stejkholdera

U okviru projekta je usvojen jedinstven proces
ukljucivanja stejkholdera zasnovan na [1], koji se sastoji
od pet faza ilustrovanih na Slici 3.

Faza 1: Identifikacija potencijalnih stejkoldera i
interesnih grupa u plavnim podrucjima Dunava

Prva faza je od najveCeg znaCaja za uspeSno
ukljucivanje stejkholdera u realizaciju projekta. Da bi
se oni identifikovali, projektni partneri treba da uzmu u
obzir sve osobe ili grupe na koje utice implementacija
projekta, a koje mogu i da uti¢u na implementaciju ili
imaju druge interese u odnosu na projekt. Ova faza
omogucava bolje razumevanje potreba stejkholdera
imajuci u vidu sledeca pitanja:

e Koje grupe su kljuéne da bi se ostvarili ciljevi

projekta?

2. Analiza
1. 3.
Identifikacija Planiranje
5. Revizija
plana
4,
Delovanje

Slika 3. Faze ukljucivanja stejkholdera
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e Da 1i postoje stejkholderi koji ¢e verovatno biti u
konfliktu sa drugima ili predstavljaju poseban izazov
da se ukljuce u realizaciju projekta?

e Da li postoje podgrupe od posebnog znacaja Cije
ukljucivanje ¢e osigurati da zakljucci doneti na
sastancima stejkoldera zaista budu verodostojni i da
reprezentuju interes vecine grupa?

Na nivou celog projekta su usvojeni slede¢i kriterijumi
za izbor stejkholdera: povezanost sa zaStitom
ekosistema (na primer, lokalne i nacionalne sluzbe i
agencije za zaStitu zivotne sredine, upravljanje vodama,
itd.); ekonomski sektor povezan sa kori§¢enjem

(Direktna saradnja sa
interesnim stranama
na identifikaciji

prirodnih resursa ili potencijalnim negativnim uticajem
na ekosisteme na nacionalnom nivou ili nivou pilota
(poljoprivreda, turizam); drugi vidovi povezanosti sa
ekosistemskim uslugama ili odredenim pilot podrucjem
(vlasnici zemljista).

Analiza stejkholdera se u ovoj fazi sprovodi i sa
stanovista njihovog znanja o ekosistemskim uslugama.
Procenu treba da daju projektni timovi partnera imajuci
pri tome u vidu interes da se stejkholderi motivisu da se
ukljuce u realizaciju projekta i da koriste IDES alate za
podrsku odluéivanju iz svog domena.

(PrenoSenje primene
IDES alata nakljuéne
interesne strane)
SARADUJ
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Direktno ugescée u
razvoju IDES alata

koristi od
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Slika 4. Vrste i nivoi angazovanja stejkholdera sa alatima za realizovanje odredenog tipa angazovanja
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Faza 2: Analiza i ocena znacajnosti stejkholdera

U ovoj fazi vrsi se sveobuhvatna analiza identifikovanih
individualnih stejkholdera, kao i njihovih grupa i
podgrupa, a i istovremeno se ocenjuje njihov znacaj u
poslovima odlucivanja na raznim nivoima brige o
svakom od pilot podrugja. Cilj je da se postigne neki vid
njihovog razvrstavanja po vaznosti i defini§u nivoi i
vidovi angazovanja, a u skladu sa tim, da se preporuce
metodi i nacini angazovanja.

Analiza identifikovanih stejkholdera se olakSava
formiranjem tabele (npr. u Excel-u) prema definisanim
faktorima: (1) vrste angaZovanja, (2) cilj angaZovanja,
(3) spremnost angazovanja, (4) ’kapacitet’ (obim)
angazovanja i (5) primenljivost (na stejkholdere)
metoda i alata ukljucivanja.

Od posebne vaznosti za analizu je vrsta angaZovanja
koja se definiSe na osnovu tzv. ’stepenice angazovanja’,
Slika 4.

Faza 3: Izrada plana aktivnosti za angaZovanje
stejkholdera

Faza 4: Implementacija plana

Posle procesa identifikacije i analize stejkholdera u
datom pilot podrucju, projektni partner pravi plan
aktivnosti njihovog angazovanja. U skladu sa
definisanim nivoom angazovanja, u fazi 3 se odreduju
aktivnosti pogodne za dostizanje definisanog nivoa, a u
fazi 4 vrsi se implementacija tih aktivnosti u skladu sa
projektnim aktivnostima i dostupnim budzetom.

Faza 5: Revizija plana/pracenje realizacije

Proces angazovanja stejkholdera u okviru projekta IDES
i alat koji je napravljen da olakSa realizaciju plana
angazovanja stejkholdera nije nesto §to je zavrSeno. To
je ‘Ziv’ proces/alat koji treba da se revidira u skladu sa
novim informacijama i saznanjima vezanim za
stejkholdere, ali i za nove alate koji ¢e poboljsati proces
i omoguciti realizaciju ciljeva IDES projekta.

3. IDENTIFIKOVANJE | PREDLOG
ANGAZOVANJA STEJKHOLDERA U
ZASTICENOM PRIRODNOM DOBRU KPR

Proces identifikacije i analize stejkholdera u
Specijalnom rezervatu prirode »Koviljsko-
petrovaradinski rit izvrSen je u saradnji i na on-line
sastancima pod vodstvom partnera odgovornog za
komunikaciju i angazovanje stejkholdera (WWF

Romania). Projektni tim sa Poljoprivrednog fakulteta i
predstavnici Pokrajinskog zavoda za zaStitu prirode
(strateSki partner na projektu iz Srbije) kompletno je
implementirao gore opisane metodoloske procedure
vezane za stejkholdere u pilot podrucju KPR.
Primenjena su zajedni¢ka projektna, ali i originalna i
specifiéna reSenja, primerena domadim potrebama i
uslovima implementacije.

U cilju unifikacije i kasnije lakSe analize i poredenja
rezultata po partnerskim zemljama, na nivou projekta je
predlozena i usvojena klasifikacija grupa stejkholdera.
Na osnovu ove podele, u okviru KPR je identifikovano
45  stejkholdera  (institucija, udruZenja, malih
privrednika, ...). Prema evidentiranim stejkholderima,
zastupljene grupe su: lokalna samouprava - local public
authority (7), interesne grupe ukljucuju¢i NVO -
interest groups including NGOs (18), visoko
obrazovanje i istrazivanje - higher education and
research (3), javne sluzbe na regionalnom nivou -
regional public authority (3), sektorske agencije -
sectoral agency (6), drzavne sluzbe - national public
authority (1), mala i srednja preduze¢a - SME (5),
medunarodne organizacije - International organisation
under international law (2).

Procentualno ucéeS¢e pojedinih grupa stehkholdera je
prikazano na Slici 5.

Stejkholderi su zatim analizirani sa stanovista znanja o
ekosistemskim uslugama (Slika 6a), nacina kori§¢enja
ovih usluga (direktno, indirektno), planiranog tipa
angazovanja odredenog stejkholdera (Slika 6b) i
procene Zelje i kapaciteta da se aktivno ukljuce u
realizaciju ciljeva IDES projekta.

4. ZAKLJUCCI

Osnovni cilj transnacionalnog projekta Improving water
quality in the Danube river and its tributaries by
integrative floodplain management based on Ecosystem
Services (IDES) jeste poboljsanje upravljanja kvalitetom
vode reke Dunav i njegovih pritoka primenom
integrisanog  upravljanja  plavnim  podrué¢jima
zasnovanog na uslugama ekosistema (primena IDES
alata). Promene koje se ocekuju da budu inicirane
projektom su poboljSana primena planova upravljanja
kvalitetom vode u Dunavskom regionu, prevazilazenje
sukoba 1 demonstriranje sinergije izmedu razlicitih
drustvenih interesa u multifunkcionalnim plavnim
podru¢jima. Na taj nadin treba da se identifikuju
efikasne mere, postupci =zaStite i koriS¢enja, 1 u
kona¢nom smislu, stratesSki odrzivo upravljanje.
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M local public authority

M interestgroups including NGOs

M higher education and research

M regional public authority

M sectoral agency

M national public authority

W SME

W International organisation under
international law

Slika 5. U¢esce pojedinih grupa stejkoldera u ukupnom broju stejkholdera u KPR

Procenjeninivo znanja stejkholdera u
KPR o ES

M visok
M srednji

W nizak

Procenjenitip angazovanja
stejkholderau KPR

M informisanje
M konsultovanje
[ ukljuéivanje
M saradnja

W osnazivanje

(@)

(b)

Slika 6. Rezultati analize stejkholdera u KPR: (&) procenjeni nivo znanja o ES i (b) tip angazovanja

Realizacija projekta planirana je u tesnoj saradnji sa
stejkholderima u svim partnerskim zemljama. Znadaj
stejkholdera i njihovog angaZovanja posebno je
prepoznat u pilot podru¢jima na kojima Ce se testirati
alat za podrsku  odluéivanju. Harmonizovana
metodologija angazovanja stejkholdera usvojena je na
nivou projekta i podrzana odgovarajuéim alatom za
pracenje i revidiranje celog procesa. Prilagodena u meri
potrebnoj za domace specificnosti, metodologija je
primenjena za identifikaciju i u toku je sveobuhvatna
analiza stejkoldera u Koviljsko-petrovaradinskom ritu.

Rezultati su pokazali da najve¢i  procenat
identifikovanih stejkoldera pripada kategoriji interesne
grupe i nevladine organizacije (40%), zatim
kategorijama lokalna samouprava (16%) i sektorske
agencije (13%). Uocen je i znacaj edukacije i Sirenja

informacija o relativno novom konceptu ekosistemskih
usluga jer je procenjeno da oko 70% stejkholdera ima
nizak nivo znanja o ES. Ovo nije tipi¢no samo za Srbiju,
kao zemlju u razvoju - iako koncept ES nije nov, i tek
predstoji njegovo Siroko prihvatanje kroz razumevanje,
motivaciju, regulativu, merenje efekata i plansko
delovanje u buduénosti.

Procena nacina angazovanja stejkholdera ukazuje da bi
aktivnosti tima sa Poljoprivrednog fakulteta, kao
projektnog partnera zaduzenog za KPR pilot podrudje,
trebale Dbiti usmerene na povecanje procenta
stejkholdera sa kojima bi se saradivalo na realizaciji
ciljeva projekta (sada je taj procenat 11%) i koji bi se
osnazili (sada samo 5%) sa stanovista kori§¢enja novih
alata, usvajanja novih koncepata i uticaja na uvodenje
koncepta ES u planove upravljanja plavnim podru¢jem
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Koviljsko-petrovaradinski rit. Strateski posmatrano, u
toku je realizacija korisne ’best practice’ koja moze
sluziti kao uzor za primenu u drugim plavnim
podru¢jima duz Dunava i drugih domadih i
medunarodnih reka (Tisa, Sava, npr.).

ZAHVALNICA

Rezultati prikazani u radu nastali su tokom realizacije
aktivnosti autorskog tima u okviru projekta Improving
water quality in the Danube river and its tributaries by
integrative floodplain management based on ecosystem
services (IDES) koji se finansira iz programa
transnacionalne saradnje Dunav (fondovi ERDF i IPA).
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Summary

Floodplains along rivers provide numerous benefits to
humans which are named ecosystem services (ESS).
Although the concept itself is not new, its inclusion in
water management plans and processes is still in the
initial phase especially when it comes to water quality.
The project Improving water quality in the Danube river
and its tributaries by integrative floodplain management
based on ecosystem services (IDES) should answer the
question of how floodplains and the ecosystem services
they provide can contribute to improving water quality
along the Danube River. Recognizing the interests of
different sectors and their involvement in all phases of
project implementation is crucial for the realization of
project objectives. The paper presents a unique
methodology adopted at the project level, for the
identification, analysis, and engagement of stakeholders.
Moreover, the results of the application of the
methodology to the identification and analysis of
stakeholders for the Koviljsko-Petrovaradinski rit
Special Nature Reserve (KPR) in the floodplain of the

Danube near Novi Sad, Serbia, are presented. According
to the number of identified stakeholders in KPR, most
of them belong to the category of interest groups and
non-governmental organizations (40%), followed by a
local public authority (16%) and sectoral agencies
(13%). Given that it is estimated that about 70% of
stakeholders have a low level of knowledge about ESs,
the activities of the project team in Serbia should be
aimed at educating and disseminating information on
the concept of ecosystem services. The team should also
be focused on increasing the percentage of stakeholders
to cooperate within the realization of project goals (how
that percentage is 11%), and those who would be
empowered (now only 5%) in terms of using new tools,
adopting new concepts and influencing the inclusion of
the ESs concept in the surface water quality
management plans of the Koviljsko-petrovaradinski rit.

Keywords: floodplains, water quality, stakeholders,
Koviljsko-petrovaradinski rit Special Nature Reserve
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